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一、為維持居家生活的高品質，每日每週規律的清潔是不可少的基本工作，不知道您
有沒有這種經驗，每次聽到垃圾車來的聲音，要下樓去倒垃圾時，垃圾車卻走了，等
垃圾車這項工作，變成了忙碌上班族頗為頭疼的一項任務。現在部分縣市陸續開始提
供垃圾車清運時刻地點查詢APP後，自動幫忙搜尋出離家最近的垃圾清運點，或其他
方便的功能後，從此不再為了追垃圾車而煩惱。二、為解決垃圾車每天因垃圾量及交
通順暢度等不同因素，會發生定點到站時間不定，民眾需在大太陽或雨中苦候等問題
，結合近年來手機、平板等3C產品普及化，各式APP應用軟體在市場上被廣泛使用
，部分縣市政府為體恤民眾倒垃圾的不便，陸續提供各類垃圾車APP功能，藉由
GPS定位系統，將民眾手機上的經緯度資料，比對垃圾車地理資訊，列出最接近的垃
圾車位置，包括提供「垃圾車位置查詢」、「清運路線查詢」、「清運點及預估抵達
時間查詢」及「我的最愛」等多項實用功能，民眾可根據系統資訊立即得知垃圾車即
時位置，事先得知該地點未來的垃圾車動態，決定何時出門倒垃圾。如此一來，讓民
眾方便安排倒垃圾的最佳時間地點，免於戶外傻傻等待或追趕垃圾車，使倒垃圾變成
一件輕鬆事。三、目前各縣市垃圾車清運路線APP可能提供之功能描述：

1. 查詢垃圾車清運地點：可依距離或時間排序。
2. 查詢垃圾車詳細資訊：包括該清運地點當天是否可以倒垃圾、廚餘、資源回

收。
3. 垃圾車即時資訊：在地圖上標示出新北市垃圾車的即時定位資訊
4. 導航功能：載入Google Map導航，指引您去倒垃圾。
5. 地圖模式：顯示您的位置和清運地點之間的地圖（顯示垃圾車即時位置，讓

您知道該班垃圾車離您有多遠）。
6. 垃圾分類指引：生活中所遇到難分類的垃圾，提供快速的查詢，了解如何垃

圾分類及何時有回收。
7. 即時訊息通知服務：可將重要資訊(例如颱風天沒有垃圾車)，主動傳遞到手

機。
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